
Communicatiemodel SIR

Concurrentie      Marktontwikkelingen   Trends

Stakeholders      Culturele aspecten   Economie

ORGANISATIESANALYSE (INTERN)

Visie/Missie      Ambities    Cultuur

Doelgroepen (intern/extern)     Dienst-/product-/merkportfolio USP’s

 VASTSTELLEN GEWENSTE POSITIONERING/IDENTITEIT

Cultuur/gedrag       Kern dienst/product     Kern klant

STRATEGIE

ACTIVATIEPLAN / AANPAK

MERKACTIVATIE

Mentale Identiteit

▪ Merkessentie

▪ Belofte

▪ Persoonlijkheid | Gedrag

Beheersaspecten in een project

▪ TIJD

▪ GELD

▪ KWALITEIT

▪ INFORMATIE 

▪ ORGANISATIE

Doelstellingen   Budget    Doelgroep 

Middelenmix    Planvorming   Resultaat

Werkmodel SIRHoofdactiviteiten SIR

Kwaliteitsborging en verbeterproces (deming circle)

A      P

C      D

continu verbetering

borging

▪ Plan
Stel een (verbeter-)activiteit vast.
▪ Do
Voer de (verbeter-)activiteit op kleine schaal uit.
▪ Check
Analyseer en interpreteer de effecten/resultaten van de 
verandering.
▪ Act
Voer de activiteit (in breder verband) uit, met nieuwe 
kennis en ervaring.
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Visuele Identiteit

▪ Huisstijl / Design

▪ Symboliek (Corporate Story)

▪ Vastellen merkarchitectuur

M e r k a r c h i t e c t u u r

▪ Audit    ▪ Quickscan

▪ Onderzoek   ▪ Themasessies

▪ Interim-diensten  ▪ Analyse

▪ Desk- en fieldresearch  ▪ Brand Identity Scale

▪ Marktonderzoek (kwalitatief / kwantitatief)

▪ ...

▪ Merkenpaspoort  ▪ Merkarchitectuur

▪ Positionering   ▪ Naamontwikkeling

▪ Interim-diensten   ▪ Designbriefing

▪ Begeleiding bureauselectie ▪ Communicatie plan

▪ Implementatieplan  ▪ Marketingplan

▪ Arbeidsmarktcommunicatie ▪ Mediaplan

▪ ...

▪ Media inkoop   ▪ Restyle huisstijl

▪ Projectmanagement  ▪ Interim-diensten

▪ Begeleiding realisatie middelen

▪ Uitrollen: bedenken > produceren > invoeren > evalueren

▪ ...Mentale activatie

▪ Interne communicatie

▪ PR

▪ Cultuurwijziging

▪ etc

Visuele activatie

▪ Huisstijlwijziging

▪ Advertentiecampagne

▪ Arbeidsmarktcommunicatie

▪ etc

▪ Definitie fase (analyse / onderzoek)

▪ Inventarisatiefase (analyse / onderzoek)

▪ Voorbereidingsfase (strategie)

▪ Implementatiefase (realisatie)

▪ Nazorg

▪ Evalutie

Project-/procesmatig werkenOMGEVINGSANALYSE (EXTERN)
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ORGANISATIESANALYSE
 (INTERN)

 VASTSTELLEN GEWENSTE
POSITIONERING/IDENTITEIT

STRATEGIE

ACTIVATIEPLAN/AANPAK

MERKACTIVATIE
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OMGEVINGSANALYSE
(EXTERN)

Communicatiemodel SIR ´LIGHT´

Verbale Identiteit

▪ Naamgeving

▪ Tone-of-voice

▪ Pay-off

Verbale activatie

▪ Naamontwikkeling

▪ Tekst

▪ Copywriting

▪ etc


